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Ozet

Bu boélimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iliskin kisa bilgilere yer

verilmistir. Kurumun 6z degerlendirme ¢aligmalarinin temel bulgular1 6zetlenmistir.
Birim Hakkinda Bilgiler

Misyon: Yerel ve bolgesel diizeyde ekonomik ve toplumsal gelismeye katki saglayarak, kamu
ve 0zel kesimin ara eleman ihtiyacini karsilayacak nitelikte, mesleki donanima sahip, topluma
hizmet eden, analitik diislinebilen, yenilik¢i, katilimer ve ahlaki degerlerle donatilmis isgiicii

yetistiren bir Meslek Yiiksekokulu olmaktir.

Vizyon: Siirekli degisen ¢evre ve teknolojik gelismelere uyum saglayabilen, bolgenin nitelikli
ara eleman ihtiyacin1 karsilayan, siirekli egitim kalitesini artirarak insan odakli ¢alismay1
onemseyen, iletisim becerisine ve problem c¢dzme yetenegine sahip olan bir Meslek

Yiiksekokulu olmaktir.

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar: 2023-2024 Egitim- Ogretim yilinda hali hazirda mevcut
bulunan yerleskemizde akademik ve idari personelin fiziki ¢aligma alanlarini yeterli hale

getirmek,

Ogrencilerimize yonelik sosyal faaliyet alanlarini (Kantin, yemekhane, sosyal ve sportif

alanlar) iyilestirmek,

Kiitiiphaneyi giiclendirmek, laboratuvar i¢in gerekli malzeme ve ekipman ihtiyaclarim

giiclendirmek,

Sosyal beklentiler dahilinde boliim ve akademik personel sayisini arttirmak.



1. iletisim Bilgileri
Miidiir Adi Soyadi: Prof. Dr. irsad Sami YUCA
Miidiir E-posta: s.yuca@alparslan.edu.tr

Miidiir Telefon: 0 539 630 40 06

Kalite Komisyonu Baskani: Prof. Dr. irsad Sami YUCA
Kalite Komisyonu Baskani1 E-posta: s.yuca@alparslan.edu.tr

Kalite Komisyonu Baskani Telefon: 0 539 630 40 06

Fakiilte/Yiiksekokul Sekreteri Ad1 Soyadi: Ali Fuat AYDOGDU
Fakiilte/Yiiksekokul Sekreteri E-posta: af.aydogdu@alparslan.edu.tr

Fakiilte/Yiiksekokul Sekreteri Telefon: 0 535 932 73 54

2. Tarihsel Gelisim (Birim Hakkinda): Bulantk Meslek Yiiksekokulu, Universite
Senatosunun 22/01/2018 tarihli 4 sayili karar1 dogrultusunda, Yiiksekogretim Kurulu
Bagkanhiginin (YOK) 22.02.2018 tarihli toplantisinda alinan kararla 2547 sayili Kanunun
degisik 7°nci maddesi d/2 fikras1 uyarinca kurulmasi uygun goriilmiis, “Biiro Hizmetleri ve
Sekreterlik Boliimii / Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Program1”, “Cocuk Bakimi ve
Genglik Hizmetleri Bolimi / Cocuk Gelisimi Program1” ve “Sosyal Hizmet ve Danigmanlik

Boliimii / Sosyal Hizmetler Programi1” programlartyla 2018-2019 egitim §gretim yilinda Mus

Alparslan Universitesi biinyesinde akademik faaliyetlerine baglamistir.

Bulanik Meslek Yiiksekokulu adi altinda 7 Boliim, 8 Program, 16 akademik personel, 3 idari

personel ve 423 dgrenci sayisi ile egitim-0gretim faaliyetlerine devam etmektedir.



A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1l. Liderlik ve Kalite

Kurumumuzun ydénetisim modeli, karar alma mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari ile
kurumsal yaklasimmmi ve stratejik amaglarimi basartyla uygulamaktadir. Idari yapilanma,
kurumun ihtiyaglart dogrultusunda sekillenmis ve etkin bir iletisim ag1 kurulmustur. Liderlik
ve yonetim kadromuz, kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda, yetki paylasimi ve
kurumsal motivasyonu dengeli bir sekilde yonetmektedir. Kalite giivencesi mekanizmalarimiz,
kurum genelinde seffaf ve biitlinciil bir sekilde yiiriitiilmekte, i¢ kalite giivencesi sliregleri
stirekli olarak degerlendirilmekte ve iyilestirilmektedir. Bu cergevede, gecmis donemde dis
degerlendirme programlarindan alinan geri bildirimler dogrultusunda onemli iyilestirme
faaliyetleri gerceklestirilmistir. Kurum olarak, egitim ve Ogretimde miikemmeliyeti
hedeflemekte, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini desteklemekte ve toplumsal katki projeleri
ile bolgesel kalkinmaya aktif olarak katilmaktayiz. Ogrenci ve akademik personelin sosyal ve
akademik gelisimine yonelik olarak iyilestirilen altyap1 ve destek hizmetleri, bu hedeflere
ulagsmada 6nemli bir role sahiptir. Raporun bu bdliimiinde, ge¢cmis donemde kaydedilen
ilerlemeler ve basarilar 6zetlenmis, karsilasilan zorluklara ve ¢6ziim 6nerilerine yer verilmistir.
Ayrica, kurumumuzun gelecek donem hedefleri ve stratejik planlarima dair bilgiler
paylasilmistir. Bu rapor, kurumumuzun ge¢misteki basarilarini kutlarken, ayni zamanda
gelecege yonelik hedeflerimizi ve planlarimizi da belirlememize yardimci olmaktadir. Tiim
paydaslarimizin destegi ile kurumumuz, misyonu ve vizyonu dogrultusunda siirdiiriilebilir

basariya ulasmay1 hedeflemektedir.
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve

alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Kurumdaki yoénetisim modeli ve idari yapi (yasal diizenlemeler g¢ergevesinde kurumsal
yaklagim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari;
kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngdriilen
yonetisim modeli ile gerceklesmenin karsilagtirilmasi, modelin kurumsalligi ve siirekliligi
yerlesmis ve benimsenmistir. Vakif yliksekogretim kurumlarinda miitevelli heyet, devlet
yiksekdgretim kurumlarinda rektér yardimcilar1 ve danigmanlariin (iist yonetimin) c¢alisma
tarzi, yetki ve sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; {ist yonetim tarzinin

hedeflenen kurum kimligi ile uyumu yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve



bagli olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, is akis siirecleri vardir ve gercegi
yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirliginin agiklanmast

yapilmalidir.

Kanitlar

e Kurumun yodnetisim ve idari alanlarla ilgili politikasin1 ve stratejik amaglarini

uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1555

e Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2529

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 0zglin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

A.1.2. Liderlik

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin

gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir

Kurumda rektoriin ve stireg liderlerinin yiliksekdgretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve
karmagiklig1 dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olugturma konusunda sahipligi

ve motivasyonu yiiksektir. Bu siirecler ¢evik bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri
ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani,

kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir.
Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur.
Liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltliriiniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Kanitlar

e Kurumun ydneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek igin
kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuglar1 ve bagh iyilestirmeler

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2857

o Kurumdaki kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6l¢mek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler,
elde edilen izleme sonuglari ve bagl iyilestirmeler

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1555
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http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689
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e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 0zgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

http://veterinerlik.omyo.alparslan.edu.tr/tr

http://burohizmetleri.bmyo.alparslan.edu.tr/tr

http://cocukbakimi.bmyo.alparslan.edu.tr/tr

http://sosyalhizmetler.omyo.alparslan.edu.tr/en

http://mulkiyet.bmyo.alparslan.edu.tr/en

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumda degisim yonetimi yaklagimi kurumun geneline yayilmis ve

biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Gelecege uyum ic¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
doniistiirmek tizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlar1 kullanir ve

kurumsal 6zgiinligi giigclendirir.
Kanitlar

e Degisim planlari, yol haritalar1 http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933

e Yiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlari ¢evresinde meydana gelen

degisime yonelik analiz raporlari http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6690

e Kiyaslama raporlar1 http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2858

e Yenilik yonetim sistemi http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2858

e Degisim ekipleri belgeleri http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/document/03235

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2510 http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-
detail/2432

A.1.4. ¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Olgunluk Diizeyi (3) I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil

olarak yiritiilmektedir.

PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim y1li temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye
girecegi planlanmis, akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.

Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.
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Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar icerdigi

kanitlar ile belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Kuruma ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve

giincellenen bir dokiiman bulunmaktadir.

Kurumun Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari tanimlidir, kurum ¢alisanlarinca bilinir.
Komisyon i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir,
program akreditasyonu siireglerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin

sonuglarini degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

Kanitlar

e Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve

esaslar1 http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/document/03153

o s akis semalari, takvim, gorev ve sorumluluklar ve paydaslarm rollerini gdsteren

kanitlar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8820

e Bilgi Yonetim Sistemi https://bkys.alparslan.edu.tr

e Kurumsal Risk Yonetim Plani https://bkys.alparslan.edu.tr

e Geri bildirim yontemleri http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933

e Paydas katilimina iliskin belgeler http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

e Yillik izleme ve iyilestirme raporlar1 http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6690

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi (3) Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve

hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi
tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar sistematik olarak
atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir;
bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik
kavramlarmnin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. ige ve disa hesap verme
yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim g¢ergevesinde
gerceklestirilir, sorumlular1 nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir.

Kurumun bolgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger lniversiteler,


http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/document/03153
http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8820
https://bkys.alparslan.edu.tr/
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kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iligkileri

degerlendirilmektedir.
Kanitlar

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural
ve yontemler ve belgelendirme adimlarinin ilan edildigini gosteren kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-all

e Kurumun/birimlerin internet sayfalarinin giincel ve erigebilir olduguna dair kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr

e Kurum i¢ ve dig hesap verebilirlik tanimli siire¢lerin uygulanmakta oldugunu gosteren

kanitlar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933

e li¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili

memnuniyeti  ve  geri  bildirimleri  http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6690

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/document/0124

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Kurumumuz, misyon, vizyon ve politikalarimizin tiim ¢aliganlarimiz tarafindan benimsendigi
ve paylasildigi bir kurumsal kiiltiire sahiptir. Bu degerler, kurumumuzun temelini olusturmakta
ve stratejik yonlendirme saglamaktadir. Kalite giivencesi politikamiz, paydaglarin katilimiyla
hazirlanmis ve tiim kurumumuzca bilinen bir belge haline gelmistir. Bu politika, siirdiiriilebilir
kalite gilivencesi sistemimizin temelini olusturur ve egitim, arastirma, toplumsal katki ve
uluslararasilasma  alanlarindaki  uygulamalarimizi  yonlendirir. ~ Stratejik  planimiz,
kurumumuzun gelecegini sekillendiren bir yol haritasidir. Bu plan, kisa, orta ve uzun vadeli
hedeflerimizi igerir ve tiim paydaslarimizin goriisleri alinarak hazirlanmistir. Stratejik
planimizin uygulanmasi, yillik gerceklesme takibi ile desteklenmekte ve gerekli dnlemler
almarak stirekli iyilestirme siirecimiz desteklenmektedir. Bu siire¢, Birlesmis Milletler
Stirdiirtilebilir Kalkinma Amaglar ile uyumlu hedeflerimizi de kapsamaktadir. Performans
yonetimi uygulamalarimiz, kurumumuzun tiim birimlerine yayilmis durumdadir. Bu
uygulamalar, kurumumuzun stratejik amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesini ve gelecege
hazirlanmasin1 ~ desteklemektedir. Kurumsal performans gostergelerimiz, tiim temel
etkinliklerimizi kapsar ve bu gostergeler, i¢ kalite glivencesi sistemimizle entegre bir sekilde
isler. Performans gostergelerimizin izlenmesi ve degerlendirilmesi, karar alma siireclerimizi

etkileyen 6nemli bir faktordiir. Gegmis yillardaki raporlarimizda belirtilen genel bilgilerin yan1


http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-all
http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr
http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933
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sira, bu raporda o6zellikle degisen, gelistirilen alanlara ve ilerleme kaydedilemeyen noktalara
odaklanilmistir. Dig degerlendirme programlarindan alinan geri bildirimler 1518inda
gerceklestirdigimiz iyilestirme faaliyetlerimiz ve bu faaliyetlerin somut sonuglar1 detayli bir
sekilde incelenmis ve raporlanmustir. ilerleme kaydedilemeyen noktalar ve bunlarin nedenleri
de acikca belirtilmistir, bu sayede siirekli iyilestirme silirecimiz daha da giliglenmistir.
Kurumumuzun gelecege yonelik stratejik planlari ve hedefleri, bu iyilestirme siirecinin bir
parcast olarak, tim paydaslarimizla paylasilmistir. Bu siire¢, kurumumuzun misyonu ve
vizyonu dogrultusunda siirdiiriilebilir basariyr hedeflemekte ve topluma katkida bulunma

amacimizi pekistirmektedir.
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar

bulunmaktadir.

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum c¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kuruma

Ozeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak icin yol gostericidir.

Kalite giivencesi politikas1 vardir, paydaslarin goriisli alinarak hazirlanmistir. Politika kurum
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, ger¢ek¢idir. Siirdiiriilebilir
kalite giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli,

yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve Ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilasma politikalar1 vardir ve kalite
giivencesi politikas1 i¢in sayilan ozellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari,

uygulamalara yansiyan etkileri vardir; 6rnekleri sunulabilir.
Kanitlar

e Misyon ve vizyon http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1552

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1553

e Politika belgeleri http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933

e Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler
http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

e Politika belgelerinde biitlinciil iligkiyi gosteren ifadeler ve uygulama ornekleri (Egitim
programlarinda arastirma vurgusu, arastirma siireclerinde topluma hizmet vurgusu,

uzaktan egitim vurgusu) http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933



http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1552
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e Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2530

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun bitiinsel, tim birimleri tarafindan benimsenmis ve

paydaslarinca bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Stratejik Plan* kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, Onceliklendirilmesi,
sorumlulari, mali kaynaklari bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik
paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir Oncekinin ayrintili
degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir. Yillik gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda

tartisilmakta ve gerekli onlemler alinmaktadir.
Kanitlar

e Kamuoyuna ilan edilmis, kurumun stratejik amac¢ ve hedeflerini igeren dokiiman
(stratejik  plan, strateji belgesi vb.) ve dokiimanin gelistirilme siireci

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933 http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2858

e Kurumun stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve Onlem alma
asamalarinda i¢ ve dis paydas katilimini gosteren kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6743

e Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Amagclari’yla
uyumunu gosteren kanitlar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6690

e Stratejik Planda yer alan gostergelerin yillik gergeklesme takibini ve iyilestirme

oOnerilerini igeren performans raporlar1 http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6690

e Stratejik amacglar ve hedefler kapsaminda paydaslardan gelen talep, sikayet vb.
kapsayacak sekilde uygulamalarin sonuglarini analiz eden iyilestirme raporlari

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6690

A.2.3. Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari

bulunmaktadir.
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Kurumda performans yonetim mekanizmalar biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu
mekanizmalar kurumun stratejik amacglar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin
dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis agisini yansitan performans
yoOnetimi slire¢ odakli ve paydas katilimiyla siirdiiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan
kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve

paylasilmistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite glivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmis ve
yazilidir. Kararlara yansima 6rnekleri mevcuttur. Yillar icinde nasil degistigi takip edilmektedir,

bu izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Kanitlar

e Performans yonetim prosediirlerine dair belgeler

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam1 sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zglin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8559 http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-
detail/2529

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurumumuz, entegre bir bilgi yonetim sistemi, etkin bir insan kaynaklar1 yonetimi, disiplinli
bir finansal yonetim ve dinamik bir silire¢ yonetimi mekanizmasi ile yonetilmektedir. Bu
yonetim mekanizmalari, kurumumuzun stratejik hedeflerine ulasmasinda kritik roller
oynamaktadir. ilgili i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla siirekli olarak izlenen ve iyilestirilen bu
sistemler, kurumumuzun siirdiiriilebilirligine ve toplumsal katkilarina 6nemli 6lgiide destek
saglamaktadir. Kurumumuzda yiiriitiilen tiim 6nemli etkinlikler ve siirecler, entegre bir Bilgi
Yonetim Sistemi (BYS) araciligiyla desteklenmektedir. Bu sistem, akademik ve idari birimlerin
etkin bir sekilde caligmasini saglamakta, kalite yonetim siireglerine katkida bulunmaktadir.
Giivenlik, gizlilik ve gilivenilirlik, BYS'min temel taslaridir ve siirekli olarak izlenip,
gelistirilmektedir. Bu sistemin islevselligi, kisisel verilerin islenmesi, bilgi giivenligi ve siber
tehditlere kars1 alman dnlemlerle desteklenmektedir. Insan kaynaklar1 yonetiminde seffaflik,
egitim ve liyakat 6n plandadir. Calisan memnuniyeti, sikayet ve onerileri dikkatle izlenmekte,

bu bilgiler 15181nda iyilestirmeler yapilmaktadir. Kurumumuz, yetkinlikleri artirmaya yonelik
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politika ve hedefler gelistirmekte, bu hedeflere ulasmak i¢in sistemli bir yaklasim
benimsemektedir. Finansal kaynaklarin yonetimi, tanimli siireclere uygun olarak titizlikle
yuriitilmektedir. Gelir ve gider kalemleri, stratejik planlama ile uyumlu bir sekilde
planlanmakta ve izlenmektedir. Bu siire¢, kurumun finansal siirdiiriilebilirligini saglamakta ve
stratejik hedeflerine ulagsmasini desteklemektedir. Kurumumuzda tiim etkinlik ve stiregler
tanimli ve dokiimante edilmistir. Sorumluluklar, is akislart ve yonetim siiregleri agikca
belirlenmistir. Siire¢ yonetimi mekanizmalari, siirekli iyilestirme dongiisii ile desteklenmekte,
bu sayede kurum i¢indeki operasyonel verimlilik arttirilmaktadir. Kurumumuz, 6nceki yillarda
hazirlanan raporlarda belirtilen genel bilgilere ek olarak, degisen ve gelistirilen alanlara
odaklanmaktadir. Dis degerlendirme programlarindan alinan geri bildirimler dogrultusunda
gerceklestirilen iyilestirme faaliyetlerimiz, bu faaliyetlerin somut sonuglar1 ve ilerleme
kaydedilemeyen noktalar ile bunlarin nedenleri detayl1 bir sekilde ele alinmaktadir. Bu siirec,
kurumumuzun misyonu ve vizyonu dogrultusunda stirekli gelisimini saglamakta ve toplumsal
katkilarimizi daha da giiclendirmektedir. Kurumumuz, ge¢misteki basarilar1 temel alarak,
gelecege yonelik hedeflerine ulasmak i¢in siirekli olarak kendini yenilemektedir. Bu yenilik¢i

ve dinamik yaklasim, tiim paydaslarimiza deger katmaya devam etmektedir.
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi (3) Kurum genelinde temel siirecleri (egitim ve Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yOnetim sistemi

isletilmektedir.

Kurumun onemli etkinlikleri ve siireclerine iligkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireclerini beslemektedir.

Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmstir.
Kamtlar

e Bilgi YoOnetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarma iliskin = kanitlar

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/akademik/login.aspx

o Kigisel Verilerin Islenmesine yonelik stirecler ve uygulamalar

https://ebys.alparslan.edu.tr/enVision/Login.aspx

e Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siliregcler ve uygulamalar

http://bidb.alparslan.edu.tr/tr/page/8837
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e Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve baghh iyilestirmeler

http://bidb.alparslan.edu.tr/files/87/1s%620Ak1s%20Semas1.pdf

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani1 sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
http://bmyo.alparslan.edu.tr https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107890024
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107890031

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUn
it=18&curSunit=215817

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda

uygulamalar tanimli siireglere uygun bir bi¢cimde yiiriitiilmektedir.

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen
bu stirecler kurumda herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup,
yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve
Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar

uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek i1yilestirilmektedir.

Kanitlar

e insan kaynaklar1 politikas1 ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise
alinma, hizmet icl egitim, tesvik ve odiillendirme vb.)

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/announcement/2023-vili-akademik-tesvik-

odeneqi-nihai-puanlari-4291
https://docs.google.com/document/d/1Bpx067sczQEEKOiI5SKoRSGhaZPBi93xvL /edit?
usp=share link&ouid=107922620563005826020& rtpof=true&sd=true

e Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket

sonuglari https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X6 ANeK1FDeakB _stkG9-
FRzF4aiBy5WP/edit?usp=sharing&ouid=107922620563005826020&rtpof=true&sd=t
rue

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1c9ITGEZQy8 JIk8JoYuRGJ9ekgQ5KfOB/e
dit?usp=sharing&ouid=107922620563005826020& rtpof=true&sd=true

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.3.3. Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar

taniml1 stireclere uygun bigimde yiiritiilmektedir.
Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir.

Toplam Cari Biitge (gelir) = Devlet egitim katkis1 (merkezi biitceden gelen ve arastirma-
gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tiim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi
Ogrenci olan tiim gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz yliksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harglar,
yemek-barinma iicreti vb.) + arastirma gelirleri (devletten merkezi biit¢e icinde gelen + ulusal
tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarigmaci arastirma destekleri + uluslararasi arastirma
destekleri [0zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] +
toplumsal katki gelirleri (tip, dis¢ilik vb.) fakiiltelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye veya
baskaca muhasebelestirilen] + miihendislik, mimarlik vb. fakiiltelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye veya bagkaca muhasebelestirilen] + erigkin
egitimi/yagsam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/dl¢tim vb. gelirler [6zel
hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya bagkaca muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi,
sarthh veya sartsiz olarak iiniversiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve kurum

profiliyle iliskilendirilmektedir.
Kamtlar

e Finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimli siire¢ler ve uygulamalar (Kaynak
dagilimi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi)

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933

e Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik

plani ile uyumu http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1554

A.3.4. Siirec yonetimi

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
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Tim etkinliklere ait siirecler ve alt sliregler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Siireglerdeki
sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve kurumca igsellestirilmistir. Siireg

yonetiminin basarili oldugunun kanitlari vardir. Siirekli siireg iyilestirme dongiisii kurulmustur.
Kamtlar

e Siireg yonetim modeli ve/veya Siireg Y Onetimi El Kitab1

http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/document/03153

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/document/02601

e Siire¢ Kilavuzlar ve Siireg Sorumluluklar Egitim Belgeleri

http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/document/03153

e Paydas katilimina iliskin kanitlar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

A.4. Paydas Katilim

Kurumumuz, i¢ ve dis paydaslarin katilimi, 6grenci geri bildirimleri ve mezun iliskileri
yonetimi alanlarinda onemli gelismeler kaydetmis ve bu siireclerde siirekli iyilestirme
yapmistir. Bu gelismeler, kurumumuzun stratejik hedeflerine ulagsmasinda ve kalite yonetim
sistemimizin etkinliginin artirnlmasinda kritik rol oynamaktadir. Kurumumuz, i¢ ve dis
paydaglarimizin karar alma, yOnetisim ve iyilestirme siireclerine aktif katilimini saglayan
mekanizmalar gelistirmistir. Bu siireglerin  etkinligi ve siirekliligi diizenli olarak
degerlendirilmekte, elde edilen sonuglar dogrultusunda 1iyilestirmeler yapilmaktadir.
Ogrencilerden mezunlara, akademik ve idari personelden sektor temsilcilerine kadar genis bir
paydas yelpazesi, kurumumuzun kalite yonetim siireglerine dahil edilmektedir. Ogrenci geri
bildirimleri, egitim-6gretim siire¢lerimizin siirekli iyilestirilmesinde temel bir rol
oynamaktadir. Dersler, 6gretim elemanlari, hizmetler ve genel memnuniyet diizeyi gibi
konularda sistemli bir sekilde toplanan 6grenci goriisleri, Karar alma siire¢lerimize dogrudan
yansitilmakta ve bu geri bildirimler 1513inda 6nemli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
Mezunlarimizla iliskilerimizi giiglendiren ve mezun izleme sistemimizin bir pargasi olarak ige
yerlesme, egitime devam etme, gelir diizeyi ve isveren/mezun memnuniyeti gibi kritik verileri
toplayan bir yap1 kurmus bulunmaktayiz. Bu bilgiler, programlarimizin giincellenmesi ve
mezunlarimizin kariyer bagarilarini maksimize etmeye yonelik stratejiler gelistirmemizde
kullanilmaktadir. Kurum olarak, ge¢mis raporlarda belirtilen genel bilgilerin 6tesine gecerek,
ozellikle degisen ve gelistirilen alanlara odaklanmis durumdayiz. Dis degerlendirme

programlarindan alinan geri bildirimler dogrultusunda gerceklestirdigimiz iyilestirme
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faaliyetlerimiz, bu faaliyetlerin somut sonuglar1 ve ilerleme kaydedilemeyen noktalar ile
bunlarin nedenleri detayli bir sekilde ele alinmistir. Bu siire¢ler, kurumumuzun kalite yonetim
sisteminin  siirekli gelisimini saglamakta ve topluma olan katkilannmizi daha da
giiclendirmektedir. Kurumumuz, bu gelisim ve iyilestirme siiregleriyle, misyon ve vizyonumuz
dogrultusunda siirdiiriilebilir basariya ve toplumsal katkiya yonelik hedeflerine ulagmayi
amaclamaktadir. Bu siiregler, kurumumuzun gelecegine yonelik stratejik planlarmin ve

hedeflerinin belirlenmesinde ve uygulanmasinda temel bir rol oynamaktadir.
A.4.1. I¢ ve dis paydas katihmm

Olgunluk Diizeyi (3) Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarma paydas katilimimni saglamak {izere

Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireglerine katilim mekanizmalar

tanimlanmustir.

Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligt ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama
ornekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi

mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
Kanitlar

e Kurumun siireglerine 6zgii olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin

onceliklendirilmesine iliskin kanitlar http://omyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2529

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2074

e Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araclari ve yontemi
(Anketler, odak grup toplantilari, calistaylar, bilgi yOnetim sistemi vb.)
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X6ANeK1FDeakB stkG9-
FRzF4aiBy5WP/edit?usp=sharing&ouid=107922620563005826020&rtpof=true&sd=t
rue
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1c9ITGEZQy8 JIk8JoYuRGJ9ekqQ5KfQB/e
dit?usp=sharing&ouid=107922620563005826020&rtpof=true&sd=true

e Karar alma siireglerinde paydas katilmimin saglandigini  gosteren belgeler

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

e Paydas katilm mekanizmalarinin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689
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e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/4571

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi (3) Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her

akademik yil sonunda) alinmaktadir.

Ogrenci goriislerinin(ders, dersin 6gretim elemani, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb)
sistematik olarak alinma, kullanilma ve sonuglarin paylasimimna iligkin agiklamalara yer
verilmelidir. Ayrica 6grenci sikayetleri ve/veya Onerileri i¢in kullanilan kanallar, 6grencilerce

bilinme durumu, bunlarin adil ve etkin olarak c¢alistigina iliskin kanitlar sunulmalidir.
Kanitlar

o Oprenci geri  bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve  kurallar

http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2610

e Tanimh 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve ¢esitliligini gosteren

kanitlar (Uzaktan/karma egitim dahil) http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/page/8328

e Oprenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen iyilestirmelere iligkin
uygulamalar https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X6 ANeK1FDeakB_stkG9-
FRzF4aiBy5WP/edit?usp=sharing&ouid=107922620563005826020&rtpof=true&sd=t
rue
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1c9ITGEZQy8 JIk8JoYuRGJI9ekgQ5KfQB/e
dit?usp=sharing&ouid=107922620563005826020&rtpof=true&sd=true

e Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar
https://docs.google.com/document/d/1vWvb8GJk8uz8QmRjeapMRZrPT8xVMgsl/ed
it?usp=share_link&ouid=107922620563005826020&rtpof=true&sd=true

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birim ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

e https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdecWyV3MTfdjQz8 tVnG3dg9oYoy9
WKjTKsQPsA|PsZJbPDA/viewform

e http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/4571
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A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari

vardir.

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, igveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgilerinin sistematik ve kapsamli olarak toplanma, degerlendirilme ve birim gelisme

stratejilerinde kullanilmaktadir.

Kanitlar

e Mezun izleme sisteminin Ozellikleri https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/kariyer/login.aspx

e Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme
caligmalar1 https://drive.google.com/drive/folders/142x8Ka39XLpkk9zL tvleGdFbFe-
UOXMo?usp=share_link

e Mezun geri bildirimler
https://drive.google.com/drive/folders/142x8Ka39XLpkk9zL tvleGdFhFe-
UOXMo?usp=share link

A.S. Uluslararasilasma

Kurumumuz, ge¢misteki raporlarda belirtilen genel bilgilerin otesine gegerek, ozellikle
uluslararasilagsma siireclerinde degisen ve gelistirilen alanlara odaklanmis durumdadir. Dis
degerlendirme programlarindan alinan geri bildirimler dogrultusunda gergeklestirilen
tyilestirme faaliyetlerimiz, bu faaliyetlerin somut sonuglart ve ilerleme kaydedilemeyen
noktalar ile bunlarin nedenleri detayli bir sekilde ele alinmistir. Bu siiregler, kurumumuzun
uluslararas1 alandaki etkinligini artirmakta ve kiiresel vizyonumuzu desteklemektedir.
Kurumumuz, bu gelisim ve iyilestirme siirecleriyle, misyon ve vizyonumuz dogrultusunda
uluslararas1 alanda rekabet edebilir bir konuma ulagsmay1 ve kiiresel toplulukla daha etkin bir
sekilde entegre olmayr hedeflemektedir. Bu siirecler, kurumumuzun gelecegine yonelik
stratejik planlarinin ve hedeflerinin belirlenmesinde ve uygulanmasinda temel bir rol

oynamaktadir.
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi (2) Kurumun uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetim ve organizasyonel

yapisina iligkin planlamalar bulunmaktadar.
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Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagmistir. Kurumun
uluslararasilagsma politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve

etkinligi irdelenmelidir.

Kanitlar

e Uluslararasilasma siireclerinin yoOnetimi ve organizasyonel yapisi

http://erasmus.alparslan.edu.tr/tr

e Uluslararasilasma  siireglerinin =~ yonetimine  iligkin ~ uygulama  kanitlari

http://erasmus.alparslan.edu.tr/tr

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUn
it=18&curSunit=215796
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUn
it=18&curSunit=215817

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Olgunluk Diizeyi (2) Kurumun uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina ydnelik planlari

bulunmaktadir.

Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklarin (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenme, paylasilma ve
kurumsallasma durumu, bu kaynaklarin nicelik ve nitelik baglaminda izlenmesi ve

degerlendirilmektedir.

Kanitlar

e Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik kaynaklarin
planlama kanitlari
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUn
it=18&curSunit=215796

e Uluslararasi calismalar i¢in ayrilan kaynaklarinin yonetimine iliskin belgeler

http://erasmus.alparslan.edu.tr/index.php/tr-tr/

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUn
it=18&curSunit=215817
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A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi (2) Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik

planlamalar bulunmaktadir.

Uluslararasilasma performansinin izlenmesi, izlenme mekanizma ve siirecleri agiklanmali,

stirdiiriilebilirlik ve iyilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir.

Kanitlar

Stratejik plan ve uluslararasilasma politikasina iligkin performans gdostergeleri

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933 http://erasmus.alparslan.edu.tr/

Uluslararasilasma faaliyetleri (Uluslararasi kapsamda diizenledigi toplantilar, katilim
sagladigi programlar, protokoller kapsaminda faaliyetler vb.)

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2587

Uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan
mekanizmalar
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUn
it=18&curSunit=215817

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUn
it=18&curSunit=215796
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B. EGITIM OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Kurumumuz, egitim ve 6gretim siireclerinin tasarimi, ders dagilim dengesi, ders kazanimlarinin
program c¢iktilartyla uyumu, 6grenci is ylikiine dayali ders tasarimi, programlarin izlenmesi ve
giincellenmesi, ve egitim ve 0gretim siireglerinin yonetimi alanlarinda 6nemli gelismeler ve
tyilestirmeler gerceklestirmistir. Bu siirecler, kurumumuzun kalite yonetim sistemini siirekli
olarak gelistirme ve egitim programlarimizin etkinligini artirma c¢abalarinin bir pargasidir.
Kurumumuz, egitim ve Ogretim siireglerini biitlinclil olarak yonetmek iizere etkili bir
organizasyonel yapilanma ve bilgi yonetim sistemine sahiptir. Bu siirecler, kurumumuzun st
yonetiminin koordinasyonunda yiiriitilmekte ve siirekli olarak izlenip iyilestirilmektedir. Bu
iyilestirme ve gelisim siirecleri, dis degerlendirme programlarindan alinan geri bildirimler
dogrultusunda daha da giiclenmis ve kurumumuzun egitim ve 6gretim hedeflerine ulagsmasinda
onemli bir rol oynamistir. Kurumumuz, bu siireclerle, misyonu ve vizyonu dogrultusunda
kaliteli ve etkili egitim programlari sunmay1 hedeflemekte ve bu hedef dogrultusunda siirekli

olarak kendini yenilemektedir.
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Olgunluk Diizeyi (3) Taniml1 siire¢ler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay1
gergeklesen programlar, programlarin ama¢ ve Ogrenme c¢iktilarina uygun olarak

yiritiilmektedir.

Programlarin amaglart ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, TYC ile uyumu
belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-
vizyonu goz oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi,
varsa Ol¢iitler (6rnegin akreditasyon 6l¢iitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin
ifade sekli 6ngortilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agik¢a belirtmektedir. Program
ciktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun
ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme
ciktilarinin ve gerekli 6gretim siireclerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi
(yeterlilik-ders-6gretim  yOntemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina  gore
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgilin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal

mesafe vb.).
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Kanitlar

Program tasarimi1 ve onay1 i¢in kullanilan tanimli siire¢ler (Egitim politikastyla uyumu,

el kitabi, kilavuz, usul ve esas vb.) http://bmyo.alparsian.edu.tr/tr/page/8077

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8820

http://burohizmetleri.bomyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1585

http://cocukbakimi.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1609

http://mulkiyet.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1651

http://sosyalhizmetler.omyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1673

http://veterinerlik.bomyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1719

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=00103331531110355003330
3322403732233291344603444836720

Program tasarimi ve onayz1 siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar,

stire¢ sorumlulari, siire¢ akisi vb.) http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8077

Program amac¢ ve ciktilarinin TYC ile uyumunu gosteren kanitlar (ders program
ornekleri, giincel ders 1zlence ornekleri vb.)
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=00103331531110355003330
3322403732233291344603444836720

Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve buna gore yapilan iyilestirilmelere

iliskin kanitlar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/4571

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Olgunluk Diizeyi (3) Ders dagilimi dengesine iligskin tanimli siireglere uygun olarak kurum

genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim
elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve 1s yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimer bir sekilde
belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders
dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkéan1 vermektedir. Ders
sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve

islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir.
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Kanitlar

e Ders dagilimma iliskin ilke ve yoOntemler ile buna iliskin kanitlar
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=18941&MevzuatTur=8&MevzuatT
ertip=5

o lan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-detail/1447

e Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin  kanitlar

http://cocukbakimi.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1607

http://burohizmetleri.omyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1585

http://mulkiyet.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1651

http://sosyalhizmetler.omyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1673

http://veterinerlik.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1717

B.1.3. Ders kazamimlarimin program ciktilariyla uyumu

Olgunluk Diizeyi (3) Ders kazanimlari programlarin genelinde program ciktilariyla

uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program
ciktilar ile ders kazanimlar eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade
sekli ongoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Ders 6grenme
kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana

0zgli olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.

Kanitlar

e Kurumda, ders kazanimlarini degerlendirilmesi ve miifredat 6grenim hedeflerine
ulagilmas1 ve bunlarin program ciktilar1 ile uyumunun nasil 6lgtiigiine dair etkili
siregleri nasil  gerceklesecegini  goOsteren yonerge ve planlma kanitlan
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=00103331531110355003330
3322403732233291344603444836720

e Program ¢iktilar1 ve ders kazanimlarinin iligkilendirilmesi
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=18942& MevzuatTur=8&MevzuatT
ertip=5

e Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilartyla uyumunu

gosteren kanitlar
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3322403732233291344603444836720

Ders kazanimlarin program c¢iktilartyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine

iliskin kanitlar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8820

http://burohizmetleri.bomyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1585

http://cocukbakimi.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1609

http://mulkiyet.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1651

http://sosyalhizmetler.omyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1673

http://veterinerlik.bomyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1719

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimi

Olgunluk Diizeyi (4) Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi

giincellenmektedir.

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfas1 iizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile

dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve yeterince

ogrenci is yiikii ve kredi cercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi

irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan gesitlilikler

de goz onilinde bulundurulmaktadir.

Kanitlar

AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlar1 dahil)
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=00103331531110355003330
3322403732233291344603444836720

Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler

icin tanmimlandigini gosteren kanitlar* http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/4571

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve tanmmasina iliskin tanimli siiregleri iceren

belgeler http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/document/02776

http://cocukbakimi.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2984

http://cocukbakimi.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1609

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/4571

http://veterinerlik.omyo.alparslan.edu.tr/tr/page/3007

http://veterinerlik.bomyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1719
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e Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarinin takibini gosteren kanitlar
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=00103331531110355003330
3322403732233291344603444836720
http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8820

http://burohizmetleri.bomyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1585

http://cocukbakimi.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1609

http://mulkiyet.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1651

http://sosyalhizmetler.omyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1673

http://veterinerlik.bomyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1719

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi (3) Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve

giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

Her program ve ders i¢in (0rglin, uzaktan, karma, agiktan) program amagclarinin ve dgrenme
ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her
yariy1l agilan dersler, 6grenci sayilari, bagar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders ¢esitliligi,
lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve
sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli
egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve
uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari tartisilmistir.

Akreditasyonun getirileri,
Kanitlar

e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin periyot (yillik ve program siiresinin
sonunda) ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=00103331531110355003330
3322403732233291344603444836720
http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8820

http://burohizmetleri.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1585

http://cocukbakimi.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1609

http://mulkiyet.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1651

http://sosyalhizmetler.omyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1673
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e Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek tizere

kurdugu mekanizma 6rnekleri http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2933

e Program ciktilarina ulasilip ulasilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

https://bkys.alparslan.edu.tr

e Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan
tyilestirmeler

e Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi

uygulamalar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689
e Dogal afet vb. gibi olagan dis1 durumlar karsisinda programlarin yiiriitiilmesi i¢in
gerekli  siirdiiriilebilir  0gretim  modelinin  olusturulduguna  dair  kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2629

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2530

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2502

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2143

B.1.6. Egitim ve 0gretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun genelinde egitim ve Ogretim siiregleri belirlenmis ilke ve

kuralara uygun yonetilmektedir.

Kurum, egitim ve Ogretim siireclerini biitiinciil olarak ydnetmek iizere; organizasyonel
yapilanma (liniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi
yOnetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim siirecleri {ist yonetimin
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireclere iliskin gorev ve sorumluluklar

tanimlanmustir.

Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiritiilmesi, degerlendirilmesi ve

giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme
bi¢imi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve

tiim bu siireclerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Kanitlar
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e Egitim ve Ogretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis

semalar1 http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1561

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1560 http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8077

e Egitim ve oOgretim ile dlgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin
ilke,kurallar ve takvim
https://docs.google.com/document/d/1U_Wigko5ZFtvcbOdTh1SrhlipNgcbZICi/edit?u
sp=share_link&ouid=107922620563005826020&rtpof=true&sd=true

e Bilgi Yonetim Sistemi https://ebys.alparslan.edu.tr/enVision/Login.aspx

https://bkys.alparslan.edu.tr/anasayfa

e [Egitim ve Ogretim siireglerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curun
it=18&curSunit=215796

e https://drive.google.com/drive/folders/15bVtk4b7 fleEXen2B-
mMQ3EuM250XNEE?usp=share_link

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Kurumumuz, siirekli gelisim ve iyilestirme siireclerine biiyiikk énem vermektedir. ilk yil
raporunda temel bilgiler ve siire¢ler detayli bir sekilde incelendikten sonra, sonraki
raporlarimizda yeni gelismeler, degisiklikler ve iyilestirmeler oncelikli olarak ele alinmaktadir.
Bu yaklasgim, kurumumuzun dinamik yapisin1 ve siirekli kendini yenileme kapasitesini
yansitmaktadir. Di1s degerlendirme programlarindan alinan geri bildirimler, kurumumuzun
egitim ve Ogretim siire¢lerinde 6nemli iyilestirmeler yapmasina olanak tanimistir. Bu geri
bildirimler dogrultusunda gerceklestirilen iyilestirme faaliyetleri, somut sonuglar iiretmis ve
kurumumuzun kalite yonetim sisteminin gelistirilmesine katki saglamistir. Ozellikle 6gretim
yontem ve teknikleri, 6lgme ve degerlendirme siirecleri, 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin
taninmas1 ve kredilendirilmesi gibi alanlarda yapilan diizenlemeler, egitim programlarimizin
etkinligini ve verimliligini artirmigtir. Yapilan iyilestirmeler, programlarin tasarimi ve onay
siireglerinden, ders kazanimlariin program ¢iktilartyla uyumuna, 6grenci is yiikiine dayal ders
tasarimindan, programlarin izlenmesi ve giincellenmesine kadar genis bir yelpazede
degerlendirilmistir. Bu siireclerin izlenmesi ve degerlendirilmesi, kurumumuzun egitim ve

ogretim kalitesini siirekli olarak yiikseltme hedefine hizmet etmektedir.
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Sonug olarak, kurumumuz, siirekli iyilestirme ve kalite gelistirme siire¢lerine olan bagliligini
stirdirmektedir. Dis degerlendirme programlarindan alinan geri bildirimler temelinde
gerceklestirilen iyilestirme faaliyetleri, kurumumuzun misyonu ve vizyonu dogrultusunda

kaliteli egitim ve 6gretim hedeflerine ulasmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi (3) Programlarin genelinde &grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri

tanimli siirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim
tiirleri igerisinde (Orgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama
temelinde Ogrenmeyi Onceleyen yaklagimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin

O0grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir.

Orgiin egitim siirecleri on lisans, lisans ve lisansiistii dgrencilerini kapsayan; teknolojinin
sundugu olanaklar ve ters yliz Ogrenme, proje temelli Ogrenme gibi yaklasimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi miifredat, yontem ve
yaklagimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken

onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.
Kamtlar

e Ders bilgi paketlerinde 06grenci merkezli oOgretim yontemlerinin  varligi
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=00103331531110355003330
3322403732233291344603444836720
http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8820

http://burohizmetleri.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1585

http://cocukbakimi.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1609

http://mulkiyet.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1651

http://sosyalhizmetler.omyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1673

http://veterinerlik.omyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1719

o Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/document/03070

e [Egiticilerin egitimi program igeriginde 6grenci merkezli 6grenme-6gretme yaklasimina

iliskin uygulamalar https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/event/eqiticilierin-egitimi-

programi-3959
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B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi (3) Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve

degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
dgrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. Olgme ve
degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklar1 ve bazilar siire¢ odakli (formatif) ddev,
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine
(0rgilin, uzaktan, karma)uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav
uygulama ve giivenligi (Orgiin/¢evrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar)
mekanizmalar1 bulunmaktadir. Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
arasinda tutarlilig1 ve giivenirligi saglanmaktadir. Kurum, 6l¢me-degerlendirme yaklasim ve
olanaklarin1 6grenci-o6gretim elemani geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu
iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve aliman onlemler

irdelenmektedir.

Kanitlar

e Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklagimlarini igeren planlama dokiimanlari,
organizasyon yapilari ve gorev tanimlar1
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=00103331531110355003330
3322403732233291344603444836720
http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8820

http://burohizmetleri.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1585

http://cocukbakimi.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1609

http://mulkiyet.bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1651

http://sosyalhizmetler.omyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1673

http://veterinerlik.omyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1719

e Programlardaki 6l¢gme ve degerlendirme ¢esitliligine iliskin uygulama 6rnekleri

e Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan smav drnekleri (programda yer verilen farkls
Ol¢me araglarina iliskin)

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle

iliskilendirildigini, 6grenci is yiikiinii temel aldigimi* gdsteren ders bilgi paketi drnekleri
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https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=00103331531110355003330
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e Dezavantajli gruplar ve c¢evrimi¢i smavlar gibi 6zel Olgme tiirlerine iligkin

mekanizmalar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/388

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2218

o Izleme ve paydas katilimina dayali tyilestirme kanitlar1

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun genelinde dgrenci kabulii, 6nceki dgrenmenin taninmasi ve

kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplari diginda kalan 6grenciler
dahil) iligkin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli

olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen
bilgi ve becerilerin) tanimmmast ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilasma
politikasina paralel hareketlilik destekleri, Ogrenciyi tesvik, kolaylastirict Onlemler

bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniinde uygulamalar vardir.
Kamtlar

e Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke ve
kurallar
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=18942& MevzuatTur=8&MevzuatT
ertip=5
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107890024

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUn
it=18&curSunit=215796
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107890031

e Onceki 6grenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair
belgeler
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=00103331531110355003330
3322403732233291344603444836720
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e Uygulamalarin tanimh siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8820

e Paydaglarin bilgilendirildigi mekanizmalar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin

sertifikalandirilmasin a iligskin uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri ve kamuoyu ile paylasilma
durumu, sertifikalandirma ve diploma islemlerinin tanimli siireglere uygun olarak yiiriitiilme,

izlenme ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.
Kamtlar

e Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin tanimli siirecler ve mevcut uygulamalar
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=00103331531110355003330
3322403732233291344603444836720

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar
Mus Alparslan Universitesi Onlisans Egitim-Ogretim Ve Smav Y&netmeligi Madde 30
ve Madde 31
https://classroom.google.com/u/1/h
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107890024
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107890031

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurumumuz, ilk y1l raporunda detaylica sunulan temel bilgi ve siireglerin ilizerine, 6zellikle
degisiklikler, gelistirmeler ve iyilestirmeler yapmaya odaklanmistir. Ogrenme ortami ve
kaynaklari, akademik destek hizmetleri, tesis ve altyap: diizenlemeleri, dezavantajli gruplara
yonelik 1iyilestirmeler ve sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler alanlarinda 6nemli adimlar
atilmistir. Bu siireglerin izlenmesi ve degerlendirilmesi, kurumumuzun egitim kalitesini artirma
ve Ogrenci memnuniyetini yiikseltme amacina hizmet etmektedir. Dis degerlendirme

programlarindan alinan geri bildirimler, bu iyilestirme faaliyetlerinin temelini olusturmus ve
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somut sonuglar {retilmistir. Bu sonuclar, 6zellikle 6grenme kaynaklarinin erisilebilirligi,
akademik destek hizmetlerinin etkinligi ve Ogrenci katilimi, tesis ve altyapilarin
modernizasyonu, dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimi, ve sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi gibi alanlarda kendini gostermistir. Kurum olarak, siirekli
tyilestirme ve gelistirme silireglerimize olan bagliligimizi siirdiirmekteyiz. Gegmiste yapilan
caligmalara yil belirtilerek atifta bulunarak, mevcut ve gelecekteki planlarimizi daha da
somutlagtirmaktayiz. Bu yaklagim, kurumumuzun kalite yonetim sistemini dinamik tutmaya ve

toplumsal katkilarimiz1 gli¢lendirmeye yoneliktir.
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,

erigilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Smif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders  kitaplari, ¢evrimi¢i  (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
dgrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarmm kullanimi

izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es
zamanli ve es zamansiz Ogrenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica Olgme ve
degerlendirme ve hizmeti¢i egitim olanaklarina sahip bir &grenme yoOnetim sistemi

bulunmaktadir.
Ogrenme ortam1 ve kaynaklar1 dgrenci-dgrenci, dgrenci-ogretim eleman1 ve dgrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.
Kamtlar
e (Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin
planlamalar ve uygulamalar

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUn
it=18&curSunit=215796

e Ogrenci el kitabi (kurumun sundugu Ogrenme ortan ve kaynaklarini anlatan)

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1551

e Oprencilerin (kiitiiphane, labaratuvar vb) erisim analizleri

http://kutuphane.alparslan.edu.tr/tr
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e Ogrenme kaynaklarma erisilebilirlik  kanitlart  (Uzaktan  egitim  dahil)

https://classroom.google.com/h

e Ogrenme ydnetim sistemi uygulamalarina iliskin &rnekler
Ogrencilere sunulan Ogrenme kaynaklar1 ile ilgili 6grenci geri bildirim araclar

(Anketler vb.) http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/page/8328

Ogrenme kaynaklarmin diizenli izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/page/8328

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik

destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarma ve kariyer
planlamasina destek olan bir danisman Ogretim tiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin
danismanlarma erisimi kolaydir ve c¢esitli erisimi olanaklarn (yiiz yiize, cevrimici)

bulunmaktadir.

Psikolojik danmismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yliz ylize ve

¢evrimigi) ve d6grencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir. .
Kanitlar

e Akademik destek hizmetleri i¢in kullanilan kullanilan tanimli  siiregler

http://kariyer.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

e Uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danigsmanligi mekanizmalari1 ve tanimh

siirecler https://isealimkariyerkapisi.cbiko.gov.tr/

e Ogrencilerin danigsmanlara erisimine iliskin mekanizmalar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1562

https://isealimkariyerkapisi.chiko.gov.tr/

e Psikolojik damismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi

http://kariyer.merkezler.alparslan.edu.tr/tr/page/3537

e Rehberlik, psikolojik danigsmanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve

uygulamalar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2115

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2295
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e Ogrencilerin katilimina iliskin kanitlar http://omyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2115

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2295

e Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araclarmin sonuglar1 ve
izleme kanitlari
e Siirece iligkin yapilan glincelleme ve iyilestirme kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2074

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUn
it=18&curSunit=215817

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi (2) Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt,
saglik, kiitiiphane, ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapisi vb.) kurulmasina

ve kullanimina iligskin planlamalar bulunmaktadir.

Tesis ve altyapilarin (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢aligma alanlari; saglik, ulasim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulma durumu ile tesis ve altyapilarin kullanimi

irdelenmelidir.
Kanitlar

e Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1551

http://kutuphane.alparslan.edu.tr/tr

e Erisim ve kullanima iliskin uygulamalar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1551

http://kutuphane.alparslan.edu.tr/tr

e Tesis ve altyapmin kurumsal bilyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim
sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki  gibi)
http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6690

e Kurumda uzaktan egitim programlar1 ve uygulamalar: varsa; bunlara yonelik alt yapi,

tesis, donanim ve yazilim durumlar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6690
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B.3.4. Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi (3) Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin uygulamalar

yuritilmektedir.

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim
olanaklaria erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapis1 bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu
gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda

tyilestirilmektedir.
Kamtlar

e Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar
(Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim

stireglerindeki uygulamalar vb.) https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/engelli-

ogrenci-birimi-81

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2502

e Dezavantajl gruplardan alinan geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme
mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/engelli-ogrenci-birimi-81

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2502

e Engelsiz iiniversite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6690

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi (4) Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte,

ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine

yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir.

Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari orgiitlenme mevcuttur.

Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iligkin kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2529

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2433

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2432

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2416

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2414

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2415

e Y1l igerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi
(Faaliyet tiiri, konusu, katilimci sayist vb. bilgilerle)

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/document/03070

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/ogrenci-topluluklari-117

e Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanmit Ornekleri

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/document/03070

e Faaliyetlerin ¢esitliligi ve paydas geribildirimlerinin goze alindigini gosteren kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/document/03070

e Sosyal, kiiltlirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari,

iyilestirme ve ¢esitlendirme kanitlar1 http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2529

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurumumuz, atama, ylikseltme, gorevlendirme, dgretim yetkinlikleri ve gelisimi ile egitim
faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme siireglerinde 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. D1s
degerlendirme programlarindan alinan geri bildirimler 1518inda, 6gretim elemanlarinin se¢imi
ve gelisimi konusunda seffaf ve liyakate dayali kriterler uygulanmakta, 6gretim yetkinliklerinin
sirekli gelistirilmesine yonelik sistematik egitimler diizenlenmekte ve yenilik¢i egitim
uygulamalarin1 tesvik eden odiillendirme mekanizmalar1 gelistirilmistir. Bu  siiregler,
kurumumuzun akademik miikemmeliyetine ve egitim kalitesinin artirilmasina yonelik

taahhiidiiniin bir yansimasidir.
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama,
yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-0gretim
kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.)

kullanilmaktadir.
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Ogretim elemani (uluslararas1 6gretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve gdrevlendirme
siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. ilgili siireg ve kriterler akademik liyakati
gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu
kanitlanmaktadir. Ogretim elemam ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir.
Kurumun 6gretim tiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan ders vermek lizere
gorevlendirilenlerin seciminde liyakate dikkat edilir ve yartyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltlirline uyum

gozetilmektedir.

Kanitlar

o Opretim eleman: atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinin tanimli ve
kamuoyuna ag¢ik oldugunu gdosterir kanitlar
https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKTriterleri/mus-alparslan-kriter-

27102022.pdf
https://www.kaysis.gov.tr/Devlet Teskilat Detsis/0/mu%C5%9F%20alparslan

https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmakKriterleri/mus-alparslan-kriter-

27102022.pdf

e Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun

saglanmasina yonelik uygulamalar

https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmakKriterleri/mus-alparslan-kriter-

27102022.pdf

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin dgretim yetkinligini

gelistirmek tizere uygulamalar vardir.

Ogretim yetkinligi gelistirme siiregleri ihtiyac analizleri temelinde planlanir, yaygin bigimde
yuritilir ve etkililigi diizenli olarak izlenir. Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders
verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalari i¢in sistematik
egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb) ve bunu iistlenecek/
gerceklestirecek Ogretme-o6grenme merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarmin
pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Kurumun 6gretim yetkinligi gelistirme

performansi degerlendirilmektedir.

Kanitlar
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e Egiticilerin egitimi uygulamalarma iliskin planlamalara (kapsami, verilis yontemi,
katilim  bilgileri vb.) ait kanitlar (Uzaktan egitim uygulamalar1 dahil)

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/event/eqiticilierin-egitimi-programi-3959

e Egiticilerin egitimi disinda 6gretim eleman1 6gretim yetkinliginin gelistirilmesine

yonelik uygulamalar https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/event/eqiticilierin-egitimi-

programi-3959

e Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireglerini gosteren belgeler
ve dokiimanlar
https://docs.google.com/document/d/14c7VydECjbQe3kFgkoRhQ1MwdE_pM6e3/edi
t?usp=share_link&ouid=107922620563005826020&rtpof=true&sd=true

e Ogretim elemanlarmin izleme ve iyilestirme siireglerine katilimini gdsteren kanitlar
https://docs.google.com/document/d/14c7VydECjbQe3kFgkoRhQ1MwdE_pM6e3/edi
t?usp=share_link&ouid=107922620563005826020&rtpof=true&sd=true

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme
Olgunluk Diizeyi (4) Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Ogretim elemanlar1 igin yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti
arttirmak lizere “iyi egitim o6dili” gibi tesvik ve oOdiillendirme siiregleri vardir. Egitim ve
ogretimi onceliklendirmek lizere atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine

yer verilir.
Kanitlar

e Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansint takdir etmek, tanimak ve
odiillendirmek i¢in kurumun geneline yayilmis tesvik mekanizmalari/tanimli siiregler
https://docs.google.com/document/d/1Bpx067sczQEEKOiISKoRSGhaZPBi93xvL/edit?
usp=share_link&ouid=107922620563005826020&rtpof=true&sd=true

e Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama ornekleri
https://docs.google.com/document/d/1Bpx067sczQEEKQOiI5KoRSGhaZPBi93xvL/edit?
usp=share link&ouid=107922620563005826020& rtpof=true&sd=true

e Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirmeye iliskin

kanitlar https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/announcement/2022-vili-akademik-

tesvik-odeneqi-puan-cetveli-2351
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https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/akademik-tesvik-duzenleme-denetleme-ve-

itiraz-komisyonu-90

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

Kurumumuz, arastirma siireglerinin yonetimi, i¢ ve dis kaynaklarin ¢esitlendirilmesi ve
gelistirilmesi konusunda 6nemli adimlar atmistir. Dis degerlendirme programlarindan alinan
geri bildirimler dogrultusunda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerimiz i¢in stratejik planlamalar
yapilmig, kaynaklarin c¢esitlendirilmesi ve erisilebilirligi artirilmistir. Bu iyilestirmeler,
kurumumuzun arastirma kapasitesini giiglendirmis ve bilimsel iiretkenlige olumlu katkilar
saglamistir. Bu siirecler ve sonuglari, kurumumuzun arastirma ve gelistirme faaliyetlerine

verdigi dnemi ve bu alandaki siirekli gelisim taahhiidiinii yansitmaktadir.
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi (2) Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina

iliskin yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

Arastirma siireglerin yonetimine iligkin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme
islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi,
arastirma yOnetimi ekibi ve gorev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler
yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin yonetiminin etkinligi ve

basarisi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Arastirma stireclerin yonetimi ve organizasyon yapisi

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1554

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1560

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi (2) Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar

bulunmaktadir.

Kurumun fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklar1 misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve

yeterlidir. Kaynaklarin cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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Arastirmaya yeni baslayanlar i¢in {iniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir.
Arastirma potansiyelini gelistirmek {izere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti
destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak {izere 6diil ve rekabet¢i ylikseltme kriterleri
vardir. Universite i¢i kaynaklarin yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarimn etkinligi, yeterliligi,

gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak tiniversite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu

amagla calisan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.
Kanitlar

e Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi1

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/akademik-tesvik-duzenleme-denetleme-ve-

itiraz-komisyonu-90

e Arastirma ¢ergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 0Ozel)

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi (1) Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar

bulunmamaktadir.

Doktora programlarinin basvuru siirecleri, kayitl 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme
egilimleri izlenmektedir. Kurumda doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir ve

kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi agiktir.

Kanitlar

e Birimde doktora programi bulunmamaktadir.
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C.2. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

Kurumumuz, arastirma ve gelistirme siireglerinde 6nemli adimlar atmis, 6gretim elemanlarinin
yetkinliklerinin artirilmasi, ulusal ve uluslararasi is birliklerinin gii¢clendirilmesi konularinda
sistemli planlamalar yapmistir. Dis degerlendirme ve izleme raporlarindan alinan geri
bildirimler dogrultusunda, arastirma altyapimizi ve kaynaklarimizi gelistirdik. Bu
iyilestirmeler, kurumumuzun arastirma odakli misyonunun bir pargasi olarak, bilimsel

iiretkenligimizi artirmak ve arastirma aglarimizi genisletmek amaciyla yapilmaktadir.
C.2.1. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Olgunluk Diizeyi (2) Kurumda, dgretim elemanlariin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine

yonelik planlar bulunmaktadir.

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile ortiisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumunun irdelenme durumu, akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek iizere egitim, calistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler

gerceklestirilmektedir.
Kanitlar

e Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve
uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢aligmalar1 vb.)

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1554

e Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar
https://docs.google.com/document/d/1Bpx067sczQEEKOiISKoRSGhaZPBi93xvL/edit?
usp=share_link&ouid=107922620563005826020&rtpof=true&sd=true

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi (2) Kurumda ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma

faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Kurumlararasi igbirliklerini, disiplinleraras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
0zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistli programlari,

arastirma aglarina katilim, ortak aragtirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri
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gibi coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmustir, desteklenmektedir ve sistematik olarak

izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

Ulusal ve uluslararast diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

olusturulmasina yonelik mekanizmalar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/8265

http://erasmus.alparslan.edu.tr/index.php/tr-tr/

Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlagmalar ve is
birliklerine iligkin kanitlar

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2020/ProofFiles/UNIP%20Protokolii.pdf

Paydas geri bildirimleri http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

C.3. Arastirma Performansi

Kurumumuz, onceki yillardan alinan dis degerlendirme geri bildirimlerini dikkate alarak

arastirma  siireclerinde onemli iyilestirmeler gerceklestirmistir. Ogretim elemanlarinin

arastirma performanst izlenmekte, degerlendirilmekte ve bu siireclere iliskin tanimh

mekanizmalar etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesi,

ulusal ve uluslararasi is birliklerinin giiglendirilmesi gibi alanlarda sistemli adimlar atilmistir.

Bu iyilestirmeler, kurumumuzun arastirma kapasitesinin artirilmasina yoneliktir.

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi (2) Kurumda aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine

yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve

sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun odak alanlarinin iiniversite ici bilinirligi, liniversite

dis1 bilinirligi; uluslararast goriiniirliik, uzmanlik iddiast konularinin analizi, hedeflerle uyumu

sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir.

Rakiplerle rekabet, se¢ilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans

degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmas1 saglanmaktadir.

Kanitlar
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e Arastirma performansimni izlemek lizere gegerli olan tanimh  siiregler
https://docs.google.com/document/d/14c7VydECjbQe3kFgkoRhQ1MwdE pM6e3/edi
t?usp=share link&ouid=107922620563005826020& rtpof=true&sd=true

e Paydas geri bildirimleri http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

e Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin  kanitlar
https://docs.google.com/document/d/14c7VydECjbQe3kFgkoRhQ1MwdE pM6e3/edi
t?usp=share link&ouid=107922620563005826020& rtpof=true&sd=true

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani1 sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 0zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/akademik-tesvik-duzenleme-denetleme-ve-

itiraz-komisyonu-90

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi (3) Kurumun genelinde Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme

performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli
siirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve

kalict olmast saglanmustir.
Kamtlar

e Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek tlizere gegerli olan
taniml1 stiregler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6lgme araglari, rehber, kilavuz,
takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalari vb.)
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/announcement/2022-yili-akademik-tesvik-
takvimi-1079
http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/page/7093

e Ogretim elemanlarinin  arastirma  performansma  ydnelik analiz  raporlar
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1AJr948kAoFavXPY_8ssQTIOCFFSIrE7dokP
hApvO47E/edit?usp=sharing

e Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2529
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http://kalitekurulumaun.alparslan.edu.tr/tr

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1554
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D.TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Kurumumuz, toplumsal katki siireclerinde 6nemli gelismeler kaydetmistir. Dis degerlendirme
geri bildirimleri dogrultusunda yonetim ve organizasyonel yapilart giiglendirilmis, kaynak
yonetimi stratejik bir yaklagimla iyilestirilmistir. Toplumsal katki faaliyetleri, izlenmekte ve
siirekli gelistirilmekte olan bir yapida yiriitiilmektedir. Bu siire¢ler, kurumun toplumsal

sorumluluk hedefleriyle uyumlu olarak etkin bir sekilde yonetilmektedir.
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi (4) Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel

yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kurumun toplumsal katki politikas1 kurumun toplumsal katki silireglerinin ydnetimi ve
organizasyonel yapist kurumsallagmistir. Toplumsal katki siireglerinin  yonetim ve
organizasyonel yapist kurumun toplumsal katki politikast ile uyumludur, gorev tanimlari

belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
Kamtlar

e Toplumsal katk1 stireclerinin yOnetimi ve organizasyon yapisi

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2857

e Toplumsal katki yonetisim modeli http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/document/03235

e Toplumsal katki faaliyetlerini ylriiten birimler ve uygulama Ornekleri

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2415

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2389

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2284

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1554

e Toplumsal katk: siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iligkin

izleme ve iyilestirme kanitlart http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2529

D.1.2. Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi (3) Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler

aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.
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Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,

paylasilmis ve kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Kanitlar

e Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger

birimler https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/ogrenci-topluluklari-117

e Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini

gosteren kanitlar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/1554

e Toplumsal katki kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine

iliskin kanitlar http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/document/03070

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurumumuz, toplumsal katki performansini etkin bir sekilde izlemekte ve siirekli
iyilestirmektedir. Dis degerlendirme geri bildirimleri 1s18inda, Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaclarina uygun faaliyetler gelistirilmis, is birlikleri genisletilmis ve toplumun g¢esitli
kesimlerine yonelik katkilar artirilmistir. Bu  siire¢lerde paydaslarin  geri bildirimleri
degerlendirilerek, kurumun toplumsal katki stratejileri ve uygulamalari siirekli olarak

giincellenmektedir.
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi (4) Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla

degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kurum, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun
ve c¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve
kuruluslaria yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler araciligiyla
ylriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danigsmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir.
Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Iyilestirme adimlarinmn kanitlari

vardir.
Kanitlar

e Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/document/03070

e Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek {izere gecerli olan tanimli

siireglere ait kanitlar http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/page/8328
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Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan

mekanizmalar1 gosteren kanitlar http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/page/8328

Kurumda yiiriitilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gosteren

kanitlar/izleme raporlar1 http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

Isbirligi ~ yapilan  kurumlarla ~ imzalanan  protokoller =~ ve  anlasmalar

http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689

Paydas geri bildirimleri http://bmyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6689
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumumuzun liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme ile
toplumsal katki siireclerindeki gii¢clii ve gelismeye acik yonleri, dis degerlendirme
stireclerinden elde edilen geri bildirimler dogrultusunda siirekli iyilestirme anlayisi

cercevesinde ele alinmaktadir.

Liderlik ve Yo6netisim kapsaminda giiclii yonler, kurumun liderlik yapisi, misyon ve vizyonuna
sik1 sikiya baglhdir; stratejik planlama ve karar alma siirecleri etkin bir sekilde yonetilmektedir.

Paydagslarin katilimi saglanarak, seffaflik ve hesap verebilirlik prensipleri giiclendirilmistir.

Liderlik ve Yonetisim kapsaminda gelismeye agik yonler ise, degisen egitim ve arastirma
ihtiyaglarina daha hizli yanit verebilmek i¢in esnek ve yenilik¢i yonetisim mekanizmalarinin

daha da gelistirilmesi gerekmektedir.

Egitim ve Ogretim kapsaminda giiclii yonler, dgrenci merkezli egitim anlayisi, dgrenme ve
ogretim siireclerinde yenilik¢i yontem ve teknolojilerin entegrasyonu kurumun egitim kalitesini

artirmistir.

Egitim ve Ogretim kapsaminda gelismeye agik yonler, Uzaktan egitim ve karma 6grenme
modellerinin daha etkin kullanilmasi, 6grenci is yiikiiniin dengelenmesi ve Olgme-

degerlendirme yontemlerinin ¢esitlendirilmesi gerekmektedir.

Arastirma ve Gelistirme kapsaminda giiglii yOnler, arastirma altyapisi ve kaynaklar
giiclendirilmis, ulusal ve uluslararasi is birlikleri artirtlmistir. Arastirma projelerinin sayis1 ve

kalitesi ylikselmistir.

Arastirma ve Gelistirme kapsaminda gelismeye agik yonler, arastirma faaliyetlerinin toplumsal
ve sanayi ihtiyaglar1 ile daha yakin bir iliski i¢inde olmasi, arastirma sonuglarinin

ticarilestirilmesi ve yenilikgi ¢iktilarin artirilmasi hedeflenmektedir.

Toplumsal Katki kapsaminda giiclii yonler, kurum, toplumsal katki faaliyetlerinde aktif rol
alarak, cesitli sosyal sorumluluk projeleri ve toplum hizmeti uygulamalariyla bolgesel ve ulusal

diizeyde etki yaratmustir.

Toplumsal Katki kapsaminda gelismeye agik yonler, toplumsal katk: faaliyetlerinin daha genis
bir yelpazede planlanmasi, dezavantajli gruplara yonelik projelerin ¢esitlendirilmesi ve bu

faaliyetlerin sistematigi i¢erisinde daha fazla paydasin dahil edilmesi gerekmektedir.

Dis Degerlendirme Siiregleri ve lyilestirmeler kapsaminda kurum, daha oOnceki dis

degerlendirme stireclerinden elde edilen geri bildirimler dogrultusunda belirlenen gelismeye
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acik yonler iizerinde onemli iyilestirmeler gerceklestirmistir. Bu sliregte, egitim ve 0gretim
metodolojilerinin giincellenmesi, arastirma altyapisinin gii¢lendirilmesi ve toplumsal katki
projelerinin ¢esitlendirilmesi gibi 6nemli adimlar atilmistir. Ancak, bazi alanlarda, 6zellikle
uzaktan egitim teknolojilerinin entegrasyonu ve arastirma sonuglarinin ticarilestirilmesi gibi
konularda ilerleme kaydedilemeyen noktalar tespit edilmistir. Bu alanlarda alinan énlemler ve
planlanan faaliyetler, kurumun stirekli iyilestirme ¢abalarinin bir pargasi olarak devam

etmektedir.
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