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AMAC
Madde-1: Protokoliin Amaci;

Mus Alparslan Universitesi Bulanik Meslek Yiiksekokulu ile Mus Aile ve Sosyal Hizmetler Il

Miidiirligii Bulanik Sosyal Hizmet Merkezi basta olmak tizere kamu kurum ve kuruluslarina ve

halka yonelik egitim programlar1 diizenlemek, sosyal hizmetlerin yerel diizeyde gelistirilmesine

katk1 saglayacak projeler hazirlamak ve kurumsal hizmetlerin kalitesini artiracak stratejiler

gelistirmek tizere, taraflarca uygun goriilen tiim alanlarda ¢aligsmalar yapmak.

KAPSAM
Madde-2: Protokoliin Kapsami;

1.

Her takvim yilinin basinda, y1l boyunca yiiriitiilecek ¢alismalara yonelik ¢alisma takvimi
hazirlamak,

Planli ¢aligmalar yiiriitiilerek 6zellikle genglerin ve ¢ocuklarin akademik, sportif, kiiltiirel
ve sanatsal basar1 seviyelerini yiikseltmek,

Y1l boyunca gergeklestirilecek bilimsel ve sosyal aktivitelerde Mus Alparslan
Universitesi Bulamk Meslek Yiiksekokulu ile Mus Aile ve Sosyal Hizmetler Il
Miidirligii Bulanik Sosyal Hizmet Merkezi ortakliginda etkinlikler diizenlemek ve
yuriitmek,

Mus Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii Bulamk Sosyal Hizmet Merkezi’nin
yuriittiigli hizmetler kapsaminda gorev yapan meslek elemanlarina, Mus Alparslan
Universitesi Bulamk Meslek Yiiksekokulu'nda gorevli, alaminda uzman Ogretim
elamanlar1 tarafindan gerekli egitim destegini saglamak ve verilmesi planlanan egitim
igeriklerinin egitim &ncesinde Mus Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii Bulanik
Sosyal Hizmet Merkezi ile paylasmak,

Ilge genelinde sosyal hizmetler alaninda risk haritasi hazirlanmas: siirecine katki
saglamak,

Mus Alparslan Universitesi Bulamk Meslek Yiiksekokulu ile Mus Aile ve Sosyal
Hizmetler il Miidiirliigii Bulanik Sosyal Hizmet Merkezi is birligi ile Bulanik ilgesi
genelinde cocuklara ve genglere yonelik egitici, kiiltiirel, sanatsal, sportif faaliyet ve
projeleri hazirlamak, 6zel giin ve haftalarda Mus Alparslan Universitesi Bulanik Meslek
Yiiksekokulu 6gretim elemanlari ve dgrencileri tarafindan bu program ve etkinliklerin

desteklenmesini saglanmak.



DAYANAK

Madde-3:

a) Bu protokol; 10.07.2018 tarihli ve 1 sayili Cumhurbagkanligi Teskilatt Hakkinda
Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 77/C ve 81 inci maddelerine,

b) 2547 Sayil1 Yiiksek Ogretim Kanunu hiikiimlerine,

¢) 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

TARAFLAR

Madde-4: isbu protokol bir tarafta;

Mus Alparslan Universitesi Bulanik Meslek Yiiksekokulu

Adres: Bahgelievler Mahallesi, Malazgirt Bulvar1 Bulanik/Mus

Tel: 0436 249 49 49

Internet Adresi: www.alparslan.edu.tr

ile diger tarafta;

Mus Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii Bulamk Sosyal Hizmet Merkezi’dir.
Adres: Zafer Mahallesi 602. Sokak No:3 Kat:2 Bulanik /Mus

Tel: 0436 311 31 36

Internet Adresi: https://www.aile.gov.tr/mus

TANIMLAR ve KISALTMALAR

Madde-5:

Universite: Mus Alparslan Universitesi’ni (MAUN),

Il Miidiirliigii: Mus Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii nii,

Kuruluglar: Mus Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigiine bagl tiim kuruluslar,

Meslek Yiiksekokulu: Mus Alparslan Universitesi Bulanik Meslek Yiiksekokulu'nu

Sosyal Hizmet Merkezi: Mus Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii Bulanik Sosyal Hizmet
Merkezi’ni

Risk haritasi: Alan taramasi ile elde edilen ve paydas kurumlardan saglanan veri ve bilgilere
dayal1 olarak olusturulan ve sosyal hizmet destegi saglanmasini gerektiren konular bakimindan
sosyal risklerin; konular, gruplar ve yerlesim alanlari itibartyla ayr1 ayri gosterildigi, puanlama
usul ve esaslar1 kilavuz ile belirlenen ve Mus Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii tarafindan

her yil gilincellenen haritayi,



Protokol: T.C. Mus Alparslan Universitesi Bulanik Meslek Yiiksekokulu ile T.C. Mus Valiligi

Mus Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii Bulanik Sosyal Hizmet Merkezi arasinda Egitim,

Sosyal Hizmet ve Kalite Calismalarina Iliskin Protokolii ifade eder.

PROTOKOL ESASLARI
Madde-6: Tiim faaliyetlerin, Mus Alparslan Universitesi Bulanik Meslek Yiiksekokulu ve

Sosyal Hizmet Merkezi olanaklar1 dahilinde gerceklestirilmesi temel alinarak belirlenen protokol

esaslar1 asagidaki gibidir.

1.

10.

Meslek Yiiksekokulu 6gretim elemanlari ile Sosyal Hizmet Merkezine bagli olarak gorev
yapan personel arasinda ortak ¢alisma alanlarin ortaya konulmasi,

Yapilacak c¢aligmalarda; mevcut, durum analizi, problem tespiti, ¢6ziim yollarmin
belirlenmesi, uygulama, izleme ve degerlendirme siirecinin isletilmesi,

Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinin sosyal hizmetler ile ilgili yapilan egitimlere
katilmalarini saglayarak, bu alanda kazanim elde etme firsatinin verilmesi,

Sosyal Hizmet Merkezine bagli olarak gorev yapan personel ile akademik personel
arasinda uygulamaya doniik olarak yenilik¢i stratejik planlar ve proje yapma
yontemlerinin paylasilmasi, bu konuda seminerler ve ¢alistaylar diizenlenmesi,
Egitimde ve sosyal hizmetlerde vyenilikgi ve yaratict diisiinmeye doniik proje
hazirlanmasi,

Mus Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii Bulanik Sosyal Hizmetler biinyesinde gérev
yapan personelin; kalite ¢aligmalarmi arttiracak, moral ve motivasyon seviyelerini
iyilestirecek calismalarin Mus Alparslan Universitesi Ogretim Elemanlarindan olusan ve
alanlarinda uzman kisiler tarafindan desteklemesi,

Mus Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii Bulanik Sosyal Hizmet Merkezi hizmetleri
kapsaminda meslek elemanlarina, bakim elemanlaria ve diger personele Mus Alparslan
Universitesi’nde gorevli, alaninda uzman 6gretim elamanlar tarafindan gerekli hizmet
i¢1 egitim desteginin saglanmasi,

Meslek Yiiksekokulu 6grencileri ve Sosyal Hizmet Merkezi’ne bagli kuruluslarda hizmet
alan cocuk, aile, kadin ve genglerin hazirlamig olduklari projelerini birbirlerine sunma
imkanlarinin yaratilmasi,

Disiplinler arast ve kurumlar arasi galismalarla, ilce genelinde yasanan sosyal
problemlerin ¢6ziimiine doniik ¢alismalar ve projeler yapilmast,

Sosyal hizmetler kapsaminda; aile, ¢ocuk, kadin ve engelli/6zel gereksinimli bireyler

konularinda akademik tezlerin ve programlarin hazirlanmasinin saglanmasi,



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Sosyal Hizmet Merkezi ile Meslek Yiiksekokulu arasinda; sosyal, sanatsal, sportif ve
kiilttirel alanlarda ¢alisma ytirtitiilmesi,

Bu protokol kapsaminda yiiriitiilecek tiim faaliyetlerin Mus Alparslan Universitesi
Bulanik Meslek Yiiksekokulu ile Mus Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii Bulanik
Sosyal Hizmet Merkezi tarafindan koordine edilmesi,

Bu protokol kapsaminda yiiriitiilecek tiim faaliyetlere iliskin planlamalarin, yetkililerin
imzalarini i¢erecek sekilde yazili olarak hazirlanmasindan sonra uygulanmasi,
Kullanilmas1 gereken egitim malzemelerinin yazili tutanaklar ile teslim edilmesi ve
alinmasi,

Bulanik Meslek Yiiksekokulu’nda verilen uygulamali dersler kapsaminda, Aile ve Sosyal
Hizmetler 11 Miidiirliigii Bulanik Sosyal Hizmet Merkezi’nin gérev alanina giren konular
ile ilgili bilgi ve deneyim paylasimi i¢in gerceklestirilecek kurum ziyaretlerine olanak
taninmasi ve bu dogrultuda is birligine acik olunmasi,

Bulanik Meslek Yiiksekokulu tarafindan yiiriitilen teorik ve uygulamali dersler
kapsaminda, Bulanik Sosyal Hizmet Merkezi’nin goérev alanina giren konular ile ilgili
kurumun personelinin alan deneyimlerinden faydalanmak tizere ders igi etkinliklere
katilimlarina olanak taninmasi,

Hazirlanan Yillik Program kapsaminda bir yiiriitme kurulu olusturulmasi ve bu kurulun
6 aylik proje toplantilar1 yaparak, toplanti sonucunu yazili olarak Meslek Yiiksekokulu
ve Sosyal Hizmet Merkezine sunmasi.

Is birligi ile gerceklestirilen tiim faaliyetlerin 6698 sayili Kisisel Verilen Korunmasi
Kanunu hiikiimlerine dayanilarak her iki kurumun web sitesinde paylasilmasi,
Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan diizenlenen Staj Seferberligi Projesi
kapsaminda, Merkez/Tasra teskilatinin {niversitelerinin 2’nci 3’linci ve 4’iincii
simiflarina  gecen Ogrencilerin  staj bagvurularimi  https://kariyerkapisi.cbiko.gov.tr
adresinden yapmalar1 gerekmektedir. Stajim1  tasra teskilatlarinda tamamlayan
ogrencilerin 6demeleri 81 ilimizde bulunan il midiirliiklerince yapilacak olup, merkez
teskilatinda stajin1 tamamlayan G6grencilerin 6demeleri ise Destek Hizmetleri Daire
Bagkanhig1 tarafindan yapilacaktir. Universitelerde bir ders kapsaminda mesleki
uygulama yapacak olan 6grencilerin is ve islemleri 81 ilimizde bulunan il midiirliikleri
tarafindan takip edilecek olup iiniversiteler tarafindan 6grencilerine 5510 sayili kanun

kapsaminda *’Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1’* sigortasinin yapilmasi.



TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI
Madde-7:

Meslek Yiiksekokulu’nun Yiikiimliiliikleri:

1.

Protokol kapsaminda gergeklestirilecek faaliyetlerin yerine getirilmesi i¢in yeterli insan
kaynag1 destegi saglama,

Protokol kapsaminda gerceklestirilecek faaliyetlerin yerine getirilmesi i¢in yeterli sayida
Ogretim elemanlar1 ve 6grenciyi gorevlendirme ve verilecek hizmetlerde aksamalarin
yasanmamasi i¢in gereken dnlemleri alma,

Protokol kapsaminda gerceklestirilecek ¢alismalarda Mus Alparslan Universitesi Bulanik
Meslek Yiiksekokulu ve Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii Bulanik Sosyal Hizmet
Merkezi konferans salonu, kiitiiphane ve diger imkanlarindan yararlanilabilmesi igin
firsatlar olusturma,

Protokol kapsaminda yapilacak biitiin ¢alismalara katilacak kisilerin kuruluslarda veya
sahada karsilastiklar1 olumsuz durumlarda ilgili kisilerin 6zel hayatinin gizliliginin
korunmasina yonelik 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uyularak tiim
tedbirlerin alinmasi,

Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii Bulanik Sosyal Hizmet Merkezi tarafindan
hazirlanacak olan Mus Ili Bulamk Ilgesi Sosyal Hizmetler Risk Haritasina katki

saglanmasi.

Sosyal Hizmet Merkezi’nin Yiikiimliiliikleri:

1.

Gergeklestirilecek faaliyet ve hizmetlerin aksamamasi i¢in yeterli sayida personel
gorevlendirme ve gerekli kolayliklari saglama,

MAUN Bulanik Meslek Yiiksekokulu tarafindan diizenlenecek etkinliklerde gerekli
izinleri alma,

Sosyal Hizmet Merkezi’'nde diizenlenecek akademik etkinliklerde ve ¢alismalarda
koordinasyonu saglama,

Protokol kapsaminda gerceklestirilecek tiim etkinliklerde Sosyal Hizmet Merkezi
tarafindan gerekli tedbirleri alma,

Bulanik Meslek Yiiksekokulu tarafindan Sosyal Hizmet Merkezi’'nde gorev yapan
personel ve Bulanik Sosyal Hizmet Merkezinin yiiriittigii hizmet alan1 kapsamindaki
kisilere verilecek egitimlerde Meslek Yiiksekokuluna yapilacak taleplerde en az 1 hafta

Oncesinden bildirme,



DiGER HUSUSLAR
Madde-8:

1.

Taraflar Protokoliin uygulanmasi siiresince koordinasyonun saglanmasi i¢in en az bir
personelin protokol sorumlusu olarak gorevlendirmesini saglar ve taraflara bildirir.
Cocuklarla ve genglerle yapilacak caligmalarda taraflar uygulama yapilacak kurulusun
giinliik yagam ve is takvimine uygun bir egitim programi hazirlar.

Cocuklar ve genclerle yapilacak ¢alismalarda yapilacak ¢alismalar ¢ocuklarin okullarini
ve giinliik yasam programlarini aksatmayacak sekilde planlanir.

Protokol kapsaminda yapilacak calismalar Sosyal Hizmet Merkezi koordinesine ve
denetiminde, O6grencilerin yaptigi calismalar Meslek Yiiksekokulu’nun gozetim ve
sorumlulugunda yapilacaktir.

Cocuklarla ve genclerle yapilacak caligmalarda katilimda c¢ocuklarda goniilliiliik esasi
dikkate alinir.

Uygulama sirasinda Meslek Yiiksekokulu tarafindan ¢ocuklara iliskin mahremiyeti ihlal
edici goriintii/ses/video vb. kayitlar alinmayacaktir.

Cocuklarla ve genglerle yapilacak calismalar ortak alanlarda ve ilgili kurulus personeli
gozetiminde gerceklestirilecektir.

Calismalara katilim saglayacak cocuklarin uygunlugu bireysel bazda ilgili kurulusca
degerlendirilecektir.

Cocuklarla yapilacak caligmalarda protokol kapsamindaki faaliyetlerle ilgili bilgi ve
fotograf paylasiminda, etik kurallar ile 6zel hayatin gizliligini gozeterek Genel

Miidiirliigiin yazili onay1 dogrultusunda hareket edilecektir.

EK PROTOKOL SURE VE DEGISIKLiK
Madde-9: Is bu Protokol 31.12.2024 tarihine kadar gegerli olacaktir. Feshedilme olmadig1

takdirde yeni bir protokol yapilmasia gerek bulunmaksizin Protokol 1 yil siire ile uzatilmig

olacaktir.

ANLASMAZLIKLARIN COZUMU

Madde-10: Isbu Protokol Tiirkiye Cumhuriyeti Kanunlarina gére yorumlanacaktir.



PROTOKOLUN FESHI

Madde-11: Taraflar 6nceden karsi tarafa yazili olarak haber vermek ve gerekge bildirmek
kaydiyla karsilikli iyi niyet ile protokolii her zaman feshedebilirler. “Egitim, Sosyal Hizmet ve
Kalite Calismalar1” kapsaminda Protokoliin feshine neden olabilecek ¢ekilmeler, s6z konusu

taraflara yasal bir yiikiimliiliik getirmez.

YURURLULUK

Madde-12: Oniki maddeden olusan isbu Protokol, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Bulanik
Sosyal Hizmet Merkezi tarafindan onaylandig: tarihten itibaren taraflarca .../.../2023 tarihinde
8 (sekiz) sayfa Protokol metni ve 2 (iki) asil niisha olacak sekilde tanzim edilmis ve imzalanmis
olup, Protokoliin bir niishast T.C. Mus Valiligi Mus Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii
Bulanik Sosyal Hizmet Merkezi, bir niishast Mus Alparslan Universitesi Bulanik Meslek

Yiiksekokulu tarafindan saklanacaktir.

T.C. T.C.
Mus Valiligi Mus Alparslan Universitesi
Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii Bulanik Sosyal Hizmet Merkezi
Bulanik Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirii (Imza)
(Imza)
Ad-SOYAD Ad-SOYAD
Il Miidiirti Meslek Yiiksekokulu Miidiirii
Adres Adres
Zafer Mahallesi 602. Sokak No:3 Kat:2 Bahgelievler Mabhallesi, Malazgirt Bulvari
Bulanik /Mus Bulanik/Mus
Tel: 0436 311 31 36 Tel: 0436 249 4949
OLUR
eond.../2023

Kaymakam



